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Art. 20
Disposizioni relative ai procedimenti di conciliazione in 
materia di lavoro

Fermo restando quanto previsto dall'articolo 12-bis del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, 
convertito, con modificazioni, dalla legge 11 settembre 2020, n. 120, i procedimenti di 
conciliazione in materia di lavoro previsti dagli articoli 410, 411 e 412-ter del codice di 
procedura civile possono svolgersi in modalita' telematica e mediante collegamenti 
audiovisivi. Con decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali, di concerto con il 
Ministro della giustizia, da adottare entro dodici mesi dalla data di entrata in vigore della 
presente legge, sentiti l'Agenzia per l'Italia digitale e, limitatamente ai profili inerenti alla 
protezione dei dati personali, il Garante per la protezione dei dati personali, sono stabilite le 
regole tecniche per l'adozione delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione nei 
procedimenti di cui al comma 1. Dall'attuazione del presente articolo non devono derivare 
nuovi o maggiori oneri a carico della finanza pubblica. Le amministrazioni competenti 
provvedono agli adempimenti ivi previsti con le risorse umane, strumentali e finanziarie 
disponibili a legislazione vigente. Fino alla data di entrata in vigore del decreto di cui al 
comma 2, i procedimenti previsti dal comma 1 continuano a svolgersi secondo le modalita' 
vigenti.
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